Ve ¢ MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI

“4l CESKE REPUBLIKY

Pracovni skupina pro bezpeci pacienti a kvalitu zdravotnich sluzeb

16. 10. 2019 od 9,30 — 13,00 hod. zasedaci mistnosti ¢. 281 (1. patro)

Program jednani:

1. Zahajeni — MUDr. P. Sucharda, CSc., Mgr. M. Kalvachova

2. Seznameni s Cinnosti Kancelafe Ombudsmana pro zdravi — MgA. K. Havelkova

3. Aktualni informace k novele zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani tykajici se oblasti kvality a bezpe¢i — MUDr. P. Sucharda, CSc.

4. Sledovani spokojenosti pacientii lizkové péce na néarodni urovni — Mgr. M. Kalvachova,
RNDr. M. Rybar

5. On-line dotazniky ke sledovani spokojenosti pacientli v ambulantni péci — Ing. V. Stejskalova,
MUDr. F. Vi¢ek, Ph.D., MHA

6. Aktudlni informace - Pracovni skupina pro méfeni a srovnavani kvality zdravotnich
sluzeb — Ing. T. Kucera

7. Metodicky pokyn pro PZS ,ReSeni stavii spojenych s hrozicim & nahle vzniklym selhanim
zakladnich Zivotnich funkci“ — MUDr. E. Smrzova

8. Ruzné



